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RE: Seguimiento Informe calidad mes de Abril de 2026

Desde Karen Alejandra Novoa Gutierrez <kanovoag@sena.edu.co>
Fecha Lun 11/05/2026 10:29
Para Diana Patricia Naranjo Camach <dpnaranjo@sena.edu.co>
CC Natalia Yasmin Suarez Roa <nysuarezr@sena.edu.co>

1 archivo adjunto (20 KB)
Karen Novoa - Informe de calidad abril.xlsx;

Cordial saludo estimadas,
 
De acuerdo a solicitud del correo que antecede, me permito enviar adjunto excel con la respectiva
gestión realizada a las vacantes que están asignadas a mi nombre. Igualmente, la información ya se
encuentra actualizada en el drive.
 
Muchas gracias y quedo atenta a información adicional que se requiera.
 
Cordialmente,

De: Diana Patricia Naranjo Camach <dpnaranjo@sena.edu.co>
Enviado: viernes, 8 de mayo de 2026 12:35
Para: Angela Marcela Guayacundoescamilla <ag@sena.edu.co>; Angie Lorena Avila Cortes
<alavilac@sena.edu.co>; Carlos Alfonso Caro <ca@sena.edu.co>; Carol Yusley Boyaca Montañez
<cyboyaca@sena.edu.co>; Eva Suleimy Sanchez Barrera <essanchez@sena.edu.co>; Guillermo Ivan Guatibonza
Higuera <giguatibonza@sena.edu.co>; Julieta Vega Alarcon <jvegaa@sena.edu.co>; Karen Alejandra Novoa
Gutierrez <kanovoag@sena.edu.co>; Liseth Johana Estupiñan Colmenares <lestupinan@sena.edu.co>; Luisa
Fernanda Naranjo Barrera <lfnaranjo@sena.edu.co>; Older Eduardo Ortega Cáceres <oeortega@sena.edu.co>;
Paula Valentina Barrera Romero <pvbarrera@sena.edu.co>
Cc: Natalia Yasmin Suarez Roa <nysuarezr@sena.edu.co>
Asunto: Seguimiento Informe calidad mes de Abril de 2026
 
Cordial saludo estimados,

Me permito remitir informe de calidad a fin de gestionar el seguimiento respectivo a las solicitudes que
ustedes crearon en el aplicativo y aun no reportan seguimiento ni resultado, para que realicen la
retroalimentación pertinente y sobre esta traza reporten a mi correo con copia a
nysuarezr@sena.edu.co el resultado de la gestión.

Se recuerda que deben dejar la observación en el Excel y en el aplicativo APE (pestaña de seguimientos)
y debe coincidir las razones de reapertura, cierre y/o colocación. Este entregable debe reportarse a mas
tardar el día Lunes  11 de mayo de 2026 antes de las 12:00m ya que se debe gestionar por parte de esta



coordinador el informe de salidas no conformes con destino a gestión de calidad en el aplicativo
Compromiso SENA, 

Agradezco su gestión y quedo al tanto respecto a sus dudas en el proceso,

VACANTES SIN RESULTADO​​

Sin otro particular,

De: Diana Patricia Naranjo Camach <dpnaranjo@sena.edu.co>
Enviado: miércoles, 6 de mayo de 2026 17:50
Para: Natalia Yasmin Suarez Roa <nysuarezr@sena.edu.co>
Asunto: RV: Informe Escala de la calidad de la información mes de Abril de 2026
 
Cordial saludo estimada Natalia,

Me permito remitir para apoyar con distribución de calidad Abril a fin de direccionar a todo el equipo, de
manera urgente y con gran preocupación ya que esta Regional nunca había presentado una cifra en
colocaciones múltiples como en esta oportunidad por lo que es urgente verificar lo sucedido para
establecer acciones de mejora y abordar soluciones,

Diana Patricia Naranjo Camacho
Coordinadora Agencia Publica de Empleo
Regional Boyacá.
Centro De Gestión Administrativa Y
Fortalecimiento Empresarial -
ProfesionalG02
dpnaranjo@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:82581
Calle 19 12-29

De: Javier Garcia Martinez <jggarcia@sena.edu.co>
Enviado: miércoles, 6 de mayo de 2026 4:31 p. m.
Para: Coordinadores APE R 2026 <coordinadoresaper2026@sena.edu.co>
Cc: APEDG2026 <apedg2026@sena.edu.co>
Asunto: Informe Escala de la calidad de la información mes de Abril de 2026
 
Estimados Coordinadores APE: 

Cordialmente, remito en archivo adjunto el reporte de Calidad de la Información del mes  Abril  2026, los
cuales contienen el resultado general y detallado. 

El resultado general contiene el resultado de los indicadores de las regionales según su categoría
(Regionales grandes, medianas y pequeñas) y el detallado contiene la información que es insumo para el
análisis y seguimiento que realice cada regional. 
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El objetivo con cada uno de los indicadores propuestos: Colocados Múltiples, Solicitudes sin resultados y
Solicitudes sin validar, es llegar al número cero (0). 

📌Para registrar la gestión realizada por la regional, se adjunta Archivo gestión calidad de la información
de " Abril 2026”  y sea cargado en plataforma COMPROMISO dando cumplimiento a las obligaciones
según cronograma planeado para 2026.

Igualmente, relaciono las solicitudes sin (0) colocaciones de vigencias anteriores que siguen
apareciendo a la fecha 06/05/2026, para que se gestionen en la plataforma a aquellas regionales que
aplique.

 Solicitudes sin colocaciones   Vigencia             

 Regional  2020 2021 2022 2023 2024 2025
 Total

general 
 Amazonas                       18            18
 Antioquia                     26      1.346      1.372
 Arauca                       47            47
 Atlántico                     2           732         734
 Bogotá D.C.                       35            35
 Bolívar             2              2            15            65            13         173         270
 Boyacá                    136         136
 Caldas                         5              5
 Caquetá                         3              3
 Casanare                   1            16         107         633         757
 Cauca                       45            45
 Cesar                    112         112
 Chocó                   40            26            91         157
 Córdoba                       1         333         334
 Cundinamarca                       7         727         734
 Guainía                         1              1
 Guajira, La                         8              8
 Guaviare                         4              4
 Huila                       7         619         626
 Magdalena                 249         378         441      1.068
 Meta                     1        1.985      1.986
 Nariño                     23         440         463
 Norte de Santander                       71            71
 Putumayo                        30            30
 Quindío                       3              8            11
 Risaralda                        3         454         457
 San Andrés y Providencia                   40         100         181         321
 Santander                 1.667      1.667
 Sucre                        65            65
 Tolima                       65            65
 Vichada           18            12            19            15            32            21         117
 Total general           20            14            35         428         726   10.496   11.719



Gracias.

Javier Garcia Martinez

Dirección de Empleo y Trabajo 

Coordinador Nacional Agencia Pública de Empleo (E)

jggarcia@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:14512

Dirección General - Calle 57 # 8 - 69 Bogotá D.C.

 
 

Javier Garcia Martinez
Dirección de Empleo y Trabajo - Profesional G04
jggarcia@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:14512
Dirección General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot�  D.C.

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del

SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o

copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información  y las Políticas de Tratamiento para la

Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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Diana Patricia Naranjo Camach
Centro de Ges. Admin. y Fortalecimiento Empr. -
Profesional G02
dpnaranjo@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:82581
Calle 19 12-29

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del

SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o

copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información  y las Políticas de Tratamiento para la

Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Natalia Yasmin Suarez Roa
Centro de Ges. Admin. y Fortalecimiento Empr. - Tecnico
G03
nysuarezr@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:82599
Calle 19 12-29

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del

SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o

copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información  y las Políticas de Tratamiento para la

Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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Diana Patricia Naranjo Camach
Centro de Ges. Admin. y Fortalecimiento Empr. -
Profesional G02
dpnaranjo@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:82581
Calle 19 12-29

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue
enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al
remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o
copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la
Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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